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ALLEGATO A

Awviso esplorativo di manifestazione di interesse finalizzata
all’individuazione di operatori economici
da invitare alla procedura di affidamento del servizio di brokeraggio assicurativo
periodo dal 01.01.2023 al 31.12.2025 - CIG ZEE38CCCES8

Si rende noto che il comune di Frossasco ha necessita di procedere all’affidamento del servizio brokeraggio
assicurativo per la necessaria consulenza e assistenza nella gestione delle polizze di interesse per il
Comune, attualmente in corso e in fase di aggiudicazione, nello studio dei rischi dell’Ente, nella assistenza e
consulenza per la definizione dei capitolati specifici di appalto e gestione di tutti i contratti assicurativi
stipulati e/o da stipularsi dal Comune di Frossasco.

Tutto quanto premesso con determinazione n. 294 del 22.11.2022 é stato, pertanto, approvato il presente
Avviso esplorativo con i relativi allegati, nonché autorizzata la relativa pubblicazione sul sito istituzionale
del Comune di Frossasco attraverso il quale la scrivente Amministrazione intende individuare, tramite
comparazione di preventivi/offerte, sulla base del criterio del minor prezzo, I'operatore economico cui
affidare, mediante affidamento diretto sulla piattaforma MEPA, ai sensi dell’art. 1, come modificato
dall’art. 51 del D.L. 77/2021 convertito in L. 108/2021, che sostituisce fino al 30/06/2023 |'art.36, comma 2,
del d.lgs. n°50/2016, il servizio di brokeraggio assicurativo.

Con il presente Avviso si intende, pertanto, favorire la partecipazione e la consultazione degli operatori
economici in modo non vincolante per I'Ente, trattandosi di mera indagine conoscitiva, nel rispetto dei
principi di non discriminazione, parita di trattamento, proporzionalita e trasparenza.

Il Comune di Frossasco si riserva, a proprio insindacabile giudizio, la facolta di sospendere, modificare o
annullare la procedura di cui al presente Avviso esplorativo, nonché ogni decisione in merito all'attivazione
della procedura stessa, senza che gli operatori economici che abbiano presentato la manifestazione di
interesse possano avanzare, nemmeno a titolo risarcitorio, alcuna pretesa o diritto di sorta.
La partecipazione a una eventuale e successiva procedura potra avvenire solo sulla base dell’osservanza
degli elementi riportati nel presente Avviso esplorativo e nel rispetto di quanto richiamato nelle Condizioni
particolari allegate (Allegato 1).

1. STAZIONE APPALTANTE

Comune di Frossasco — via Sergio de Vitis n. 10 — 10060 Frossasco (TO)

tel. 0121 352104 - posta elettronica: comune.frossasco@comunefrossasco.it
PEC: comune.frossasco.to@legalmail.it

Sito web: www.comunefrossasco.it

Responsabile unico del procedimento: Marisa Badellino

2. OGGETTO E DESTINATARI

Oggetto dell’appalto e I'affidamento del servizio di brokeraggio assicurativo del Comune di Frossasco.

Le relative prestazioni sono dettagliate nel Condizioni particolari allegato al presente Avviso (Allegato 1),
dove sono altresi riportate le polizze dell’Ente attualmente in corso.
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Sulla base dell’art. 51 del Dlgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii. & valutato che la specifica natura e finalita del
servizio necessita di una gestione unitaria dello stesso e non puo dar luogo a procedura suddivisa in lotti.

3. DURATA DEL SERVIZIO

L'appalto avra una durata dal 01.01.2023 al 31.12.2025 (previa ricezione del contratto firmato per
accettazione dall’operatore economico sulla piattaforma MEPA) o dalla data di consegna del servizio in via
d’urgenza effettuata prima della stipula del contratto, risultante da apposito verbale sottoscritto tra le
parti.

La stazione appaltante si riserva la facolta di esercitare I'opzione di rinnovo del contratto, per un periodo
massimo di ulteriore anno uno rispetto alla data naturale di scadenza con atto espresso, dandone avviso
all’affidatario del servizio, con congruo preavviso di almeno 30 giorni.
La stazione appaltante con riserva di eventuale proroga del contratto ai medesimi prezzi, patti e condizioni
iniziali, ai sensi dell’art. 106, comma 11, del Dlgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., di durata non superiore a mesi 6
(sei), per il tempo strettamente necessario alla conclusione delle procedure per l'individuazione di un
nuovo contraente.

4. VALORE DELL’APPALTO

L'importo contrattuale stimato per il periodo dal 01.01.2023 al 31.12.2025, soggetto a ribasso, ¢ fissato in
euro 9.326,70, IVA esente.

In relazione al predetto importo si richiede di formulare una offerta migliorativa, indicando il minor prezzo.
A tal fine, si richiede di compilare I’Allegato 3 (Modello manifestazione di interesse) e I’Allegato 4 (Modello
di offerta economica) all’'uopo predisposti.

L'importo del contratto sara dato dal prezzo offerto.

Ai sensi di quanto disposto dall’art. 35, comma 4, del Dlgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., il valore complessivo
dell’appalto e stato stimato, ai soli fini dell'individuazione della disciplina procedurale applicabile.
La remunerazione del broker & posta interamente a carico delle compagnie assicurative e pertanto nessun
ulteriore compenso & dovuto al broker da parte del Comune di Frossasco.

5. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

L’aggiudicazione sara effettuata con il criterio del minor prezzo ai sensi dell’art. 95, c.4 lett.c del D.Igs
n.50/2016.

L'importo contrattuale a base di gara e € 9.326,70.

6. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE
Ai fini dell’lammissione alla procedura, |'operatore economico interessato dovra possedere i seguenti
requisiti:
1. Requisiti di ordine generale:
a. Non trovarsi in alcuna delle cause di esclusione di cui all’art. 80 del D. Lgs. 50/2016 e in ogni altra
situazione che possa determinare I’esclusione dalla gara e/o I'incapacita a contrarre con la pubblica
amministrazione;

b. abilitazione sul MEPA per la categoria “servizi - servizi di supporto specialistico”;
2. Requisiti di idoneita professionale:
a. lIscrizione alla CCIAA per servizi analoghi a quelli oggetto dell’appalto.

b. Iscrizione alla sezione B — Broker del Registro Unico degli intermediari assicurativi e riassicurativi
istituito dall’art. 109 del D.Lgs. 209 del 07.09.2005 e disciplinato dal regolamento IVASS n. 5 del
16/10/2006 e s.m.i. ovvero operativita nel territorio della Repubblica ai sensi dell’art. 16, comma 2,
del medesimo Decreto legislativo.
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3. Requisiti di capacita economico-finanziaria e tecnico-professionale:

a. Aver in corso con le pubbliche amministrazioni alla data di presentazione dell’offerta almeno
cinque contratti di servizio di brokeraggio assicurativo;

b. Essere in possesso di polizza di RC professionale ai sensi dell’art. 112 comma 3 del D. Lgs.
209/2005, con massimale di almeno € 1.500.000,00;

c. Aver svolto nel triennio precedente la data di presentazione dell’offerta incarichi di consulenza e
brokeraggio assicurativo, di almeno un anno di durata, conferiti, con regolare mandato, da almeno
3 Enti locali territoriali e/o Aziende Servizi alla Persona diversi dalla Regione;

4. Requisiti a dimostrazione della qualita aziendale:

a. essere in possesso della certificazione sistemi di qualita aziendale UNI EN ISO 9001:2008 per
attivita inerenti I'oggetto della gara.
La stazione appaltante riconosce i certificati equivalenti in materia rilasciati da organismi stabiliti in
altri Stati membri e accetta parimenti altre prove relative a misure equivalenti in materia di
garanzia della qualita, prodotte dagli operatori economici.

L’attestazione dei suddetti requisiti di partecipazione potra essere resa mediante compilazione dell’All.1
(Manifestazione di interesse) predisposto dal Comune di Frossasco.

| suddetti requisiti di ordine generale e speciale devono essere posseduti alla data di presentazione della
manifestazione di interesse ed essere mantenuti fino all’eventuale successivo affidamento e per tutta la
durata dell’appalto.

7. PROCEDURA DI AFFIDAMENTO

L’eventuale e successivo affidamento, da espletarsi tramite la piattaforma MEPA, avverra tramite trattativa
diretta, ai sensi dell’art. 1, comma 2, lett. a) del DL. n. 76/2020 convertito, con modificazioni, in Legge 11
settembre 2020, n. 120, con l'operatore economico che in sede di presentazione della manifestazione di
interesse avra offerto il minor prezzo.

Nel caso giunga una sola manifestazione di interesse, entro i termini stabiliti, la stazione appaltante si
riserva la possibilita di procedere all’affidamento diretto del servizio ai sensi dell’art. 36 c.2 lettera a) del
D.Lgs. n. 50/2016.

Nel caso in cui due o piu operatori economici offrano il medesimo prezzo si procedera mediante sorteggio.

8. TERMINI E MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLE MANIFESTAZIONI DI INTERESSE

La manifestazione di interesse (Allegato A) dovra essere presentata entro il 15.12.2022 alle ore 12.15 al
Comune di Frossasco — via Sergio de Vitis n. 10 — 10060 Frossasco (TO) ,debitamente sottoscritta dal Legale
Rappresentante, con allegata fotocopia di documento di identita, pena I'esclusione della domanda stessa.
Nella busta dovra essere riportata la seguente dicitura: AVVISO ESPLORATIVO DI MANIFESTAZIONE DI
INTERESSE FINALIZZATA ALLINDIVIDUAZIONE DI OPERATORI ECONOMICI PER AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO
DI BROKERAGGIO ASSICURATIVO.

La manifestazione d’interesse, unitamente agli allegati, potra essere presentata come sopra indicato con le
seguenti modalita:

- tramite raccomandata A/R indirizzata a: Comune di Frossasco — Via Sergio de Vitis n. 10 — 10060
Frossasco (TO);

- consegnata a mano in busta chiusa all'Ufficio Protocollo, sito nella la sede comunale Via Sergio de Vitis n.
10, (orari di ricevimento al pubblico: Lunedi: 15.00 - 18.00/Martedi : 9.00 - 12.15/Mercoledi : 15.00 -
16.00/Giovedi : 9.00 - 12.15/Venerdi : 9.00 - 12.15);

- tramite posta elettronica certificata al seguente indirizzo: comune.frossasco.to@legalmail.it
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9. TRATTAMENTO DATI PERSONALI

| dati raccolti saranno trattati in conformita a quanto previsto dal Regolamento UE/2016/679.

Vedasi DISCIPLINARE SULLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI A VALERE SULL’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO
BROKERAGGIO (ARTICOLO 28 DEL REGOLAMENTO (EU) 2016/679) a fondo avviso.

10. RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO
Il Responsabile Unico del Procedimento e la rag. Marisa Badellino, responsabile area finanziaria del
Comune di Frossasco.

Formano parte integrante del presente Avviso i seguenti allegati:
- Allegato 1 — Condizioni particolari del contratto;

- Allegato 2 — Determinazione valore appalto;

- Allegato 3 — Modello di Manifestazione di interesse;

- Allegato 4 — Modello offerta economica.

il responsabile dell’area finanziaria
Marisa Badellino

DISCIPLINARE SULLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI A VALERE SULL'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO
BROKERAGGIO (ARTICOLO 28 DEL REGOLAMENTO (EU) 2016/679)

Premesso che:

1) I'articolo 4, paragrafo 1, n. 8) del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito, per brevita, “GDPR”) definisce
quale responsabile del trattamento “la persona fisica o giuridica, I'autorita pubblica, il servizio o altro
organismo che tratta dati personali per conto del titolare del trattamento”,;

2) a norma dell’articolo 28, paragrafo 1 del GDPR “Qualora un trattamento debba essere effettuato per conto
del titolare del trattamento, quest'ultimo ricorre unicamente a responsabili del trattamento che presentino
garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate in modo tale che il
trattamento soddisfi i requisiti del presente regolamento e garantisca la tutela dei diritti dell'interessato”;

3) a norma dell’articolo 28, paragrafo 3 del GDPR “I trattamenti da parte di un responsabile del trattamento
sono disciplinati da un contratto o da altro atto giuridico a norma del diritto dell'Unione o degli Stati membri,
che vincoli il responsabile del trattamento al titolare del trattamento e che stipuli la materia disciplinata e la
durata del trattamento, la natura e la finalita del trattamento, il tipo di dati personali e le categorie di
interessati, gli obblighi e i diritti del titolare del trattamento”;

4) a norma dell’articolo 28, paragrafo 9 del GDPR “Il contratto o altro atto giuridico di cui ai paragrafi 3 e 4 e
stipulato in forma scritta, anche in formato elettronico”

5) in conseguenza dell’affidamento del servizio di che trattasi, il fornitore si trovera ad effettuare il
trattamento di dati personali per conto dellEnte (Titolare del trattamento), assumendo la qualifica di
Responsabile del trattamento ai sensi e per gli effetti di cui all’articolo 28 del GDPR;

6) e intenzione dell’Ente subordinare I'autorizzazione al trattamento dei dati personali, per proprio conto, al
rispetto delle seguenti prescrizioni minime ed a quelle eventualmente contenute in altri atti e documenti, da
guesto atto richiamati;

SI STABILISCE QUANTO SEGUE:

Articolo 1 — Disposizioni generali
1. Le previsioni contenute nel presente disciplinare riguardano espressamente il servizio rispetto al quale e
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stata avviata la presente procedura di selezione del contraente e si intendono accettate - senza riserva alcuna
da parte del fornitore - a seguito dell’invio della propria offerta.

2. Le prescrizioni contenute nel presente Disciplinare possono subire modifiche ed integrazioni in conseguenza
della valutazione delle informazioni rese dal Responsabile in ottemperanza a quanto previsto negli atti che
hanno dato avvio alla procedura di selezione del contraente. Il Responsabile del trattamento informa
immediatamente il Titolare qualora, a suo parere, una specifica prescrizione, in qualunque tempo impartita,
violi il GDPR o altre disposizioni, nazionali o dell'Unione, relative alla protezione dei dati. L'esecuzione delle
operazioni di trattamento per conto del Titolare costituisce manifestazione espressa della volonta di accettare
tutte le prescrizioni da esso impartite.

2. | presente disciplinare non costituisce autorizzazione generale, bensi, autorizzazione limitata esclusivamente
ai trattamenti relativi al servizio oggetto della presente procedura selettiva.

3. Il Responsabile & tenuto a trattare i dati personali di cui entra in possesso o rispetto ai quali abbia comunque
accesso, in adempimento degli obblighi derivanti dall’affidamento e di eventuali servizi accessori allo stesso,
nel rispetto dei principi e delle norme contenute nel GDPR ed attenendosi alle istruzioni del Titolare del
trattamento, tenendo altresi conto dei provvedimenti, tempo per tempo, emanati dall’Autorita di controllo
inerenti al trattamento svolto.

Articolo 2 — Durata del trattamento

1. Il trattamento per conto del Titolare deve avere una durata non superiore a quella necessaria ad eseguire la
prestazione contrattuale per la quali i dati personali sono stati raccolti e tali dati devono essere conservati nei
sistemi e nelle banche dati del Responsabile, in una forma che consenta l'identificazione degli Interessati, per
un periodo di tempo non superiore a quello in precedenza indicato, fatta salva I'osservanza di specifiche
disposizioni di legge che ne impongano la conservazione.

2. A seguito della cessazione del trattamento affidato al Responsabile, nonché a seguito della cessazione del
rapporto contrattuale sottostante, qualunque ne sia la causa, il Responsabile sara tenuto, a discrezione del
Titolare, a:

- restituire al Titolare i dati personali trattati, oppure a

- provvedere alla loro integrale distruzione, salvi solo i casi in cui la conservazione dei dati sia richiesta da
norme di legge e/o altre finalita (contabili, fiscali, ecc.) od il caso in cui si verifichino circostanze autonome e
ulteriori che giustifichino la continuazione del trattamento dei dati da parte del Responsabile, con modalita
limitate e per il periodo di tempo a cio strettamente necessario.

3. Il Responsabile, su richiesta del Titolare, provvede a rilasciare apposita dichiarazione scritta contenente
I'attestazione che, presso di s&, non esiste alcuna copia dei dati personali e delle informazioni trattate per
conto del Titolare. Sul contenuto di tale dichiarazione il Titolare si riserva il diritto di effettuare controlli e
verifiche volte ad accertarne la veridicita.

4. In caso di fallimento o sottoposizione ad altra procedura concorsuale del Responsabile, ovvero in caso di
mancato assolvimento da parte di quest’ultimo degli obblighi previsti ai commi che precedono, ovvero ancora
in caso di omissione ovvero di sospensione anche parziale, da parte del Responsabile, dell’esecuzione delle
obbligazioni qui previste, il Titolare, ove possibile e dandone opportuna comunicazione, potra sostituirsi al
Responsabile nell’esecuzione delle obbligazioni ovvero potra avvalersi di soggetto terzo in danno ed a spese
del Responsabile, fatto salvo il risarcimento del maggior danno.

Articolo 3 - Obblighi in capo al Responsabile

1. Il Responsabile dichiara e conferma la propria diretta ed approfondita conoscenza degli obblighi ed oneri
derivanti dall’osservanza delle disposizioni contenute nel GDPR, in conseguenza della relazione contrattuale
instaurata con il Titolare. Dichiara inoltre di possedere esperienza, capacita e affidabilita idonee a garantire il
rispetto delle disposizioni in materia di trattamento, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza, ed in ogni
caso di essere in grado di fornire garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e organizzative
adeguate in modo tale che il trattamento soddisfi i requisiti della normativa e garantisca la tutela dei diritti
dell’'Interessato.

2. ll Responsabile e tenuto a:

a) trattare i dati nel rispetto dei principi del trattamento previsti nel GDPR e solo per la sola finalita di dare
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esecuzione al contratto. In particolare, il Responsabile garantisce che i dati da trattarsi per conto del Titolare,
saranno:

al) trattati in modo lecito, corretto e trasparente nei confronti dell’Interessato;

a2) raccolti per le finalita determinate, esplicite e legittime sopra indicate, e successivamente trattati in modo
che non sia incompatibile con tali finalit3;

a3) adeguati, pertinenti e limitati a quanto necessario rispetto alle finalita per le quali sono trattati;

ad) esatti e, se necessario, aggiornati; devono essere adottate tutte le misure ragionevoli per cancellare o
rettificare tempestivamente i dati inesatti rispetto alle finalita per le quali sono trattati;

a5) conservati in una forma che consenta l'identificazione degli interessati per un arco di tempo non superiore
al conseguimento delle finalita per le quali sono trattati;

b) trattare i dati secondo le istruzioni documentate del Titolare del trattamento dei dati;

c) garantire che le persone autorizzate al trattamento dei dati personali si siano impegnate formalmente alla
riservatezza od abbiano un adeguato obbligo legale di riservatezza ed abbiano ricevuto la formazione
necessaria in materia di protezione dei dati personali;

d) prendere in considerazione, in termini di strumenti, prodotti, applicazioni o servizi, i principi della
protezione dei dati in base alla progettazione e per impostazione predefinita (cc.dd. data protection by design
e by default);

e) assistere il Titolare del trattamento nel garantire il rispetto degli obblighi di cui agli articoli da 32 a 36 del
GDPR, tenendo conto della natura del trattamento e delle informazioni a disposizione del Responsabile del
trattamento ed in particolare a collaborare nelle comunicazioni di violazioni di dati personali, negli
adempimenti della valutazione di impatto e consultazione preventive;

3. Il Responsabile si impegna ad informare il Titolare di ogni richiesta, ordine o controllo da parte di una o piu
Autorita e da soggetti da queste autorizzati e/o delegati, in relazione ai trattamenti oggetto di affidamento;

Articolo 4 - Obblighi in capo al Titolare del trattamento

1. Il Titolare del trattamento si impegna a:

a) fornire al Responsabile i dati oggetto del trattamento curandone I'esattezza, la veridicita, I'aggiornamento,
la pertinenza e la non eccedenza rispetto alle finalita per le quali sono stati raccolti e saranno successivamente
trattati;

b) individuare la base legale del trattamento dei dati personali degli Interessati.

¢) documentare, per iscritto, ogni istruzione relativa al trattamento dei dati da parte del Responsabile. Il
Responsabile del trattamento informa immediatamente il Titolare qualora, a suo parere, un'istruzione violi il
GDPR od altre disposizioni, nazionali o dell'Unione, relative alla protezione dei dati;

d) assicurare, prima e durante l'intero processo, il rispetto degli obblighi su di sé incombenti ai sensi del GDPR
e della normativa nazionale di riferimento;

e) supervisionare il trattamento, in tutte le sue fasi, anche effettuando audit ed ispezioni presso il
Responsabile;

f) adottare tutte le misure di sicurezza di sua competenza idonee a garantire il rispetto della normativa in
materia di privacy e di trattamento dei dati in regime di sicurezza.

2. Il Titolare si dichiara edotto che in caso di violazione di dati personali (c.d. data breach) rimane a suo carico,
ai sensi dell’art. 33 del GDPR, I'obbligo di notifica all’Autorita di controllo senza ingiustificato ritardo e,
comunque, entro 72 ore dal momento in cui il Titolare € venuto a conoscenza della violazione di dati personali.
3. Il Titolare si impegna, altresi, a comunicare al Responsabile del trattamento qualsiasi variazione si dovesse
rendere necessaria nelle operazioni di trattamento dei dati.

4. |l Titolare rimane Responsabile del trattamento dei dati personali attuato tramite procedure applicative
sviluppate secondo sue specifiche e/o attraverso propri strumenti informatici o di telecomunicazioni.

5. ll Titolare si impegna ad informare il Responsabile di ogni richiesta, ordine o controllo da parte di una o piu
Autorita e da soggetti da queste autorizzati e/o delegati, in relazione ai trattamenti oggetto di affidamento;

Articolo 5 - Incaricati e persone autorizzate
1. Il Responsabile dovra identificare e designare le persone autorizzate ad effettuare operazioni di Trattamento
sui dati per conto del Titolare identificando I'ambito autorizzativo consentito ai sensi dell’art. 29 del GDPR e
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provvedendo alla relativa formazione. Allo stesso tempo, il Responsabile dovra fornire ai soggetti da sé
autorizzati le dovute istruzioni relativamente alle operazioni ed alle modalita di trattamento dei dati personali.
2. Il Responsabile garantisce che i propri dipendenti e collaboratori sono affidabili ed hanno piena conoscenza
della normativa primaria e secondaria in materia di protezione dei dati personali.

Articolo 6 - Sub-responsabile del trattamento e Terze parti

1. Il Responsabile del trattamento non ricorre ad un altro Responsabile se non previa autorizzazione scritta, del
Titolare del trattamento. Qualora, anche successivamente all’affidamento, il Responsabile ravvisasse la
necessita di avvalersi di un altro responsabile del trattamento (Sub-responsabile) per I'esecuzione di specifiche
attivita di trattamento per conto del Titolare, & tenuto a richiederne |'autorizzazione al Titolare con congruo
preavviso. La mancata autorizzazione non consentira il ricorso al Sub-responsabile.

2. Nel caso in cui il Responsabile del trattamento (Responsabile primario) ricorra ad un altro Responsabile del
trattamento per l'esecuzione di specifiche attivita di trattamento per conto del Titolare del trattamento, su
tale altro Responsabile sono imposti, mediante un contratto od un altro atto giuridico a norma del diritto
dell'Unione o degli Stati membri, gli stessi obblighi in materia di protezione dei dati contenuti nel presente
Disciplinare per il Responsabile del trattamento, prevedendo in particolare garanzie sufficienti per mettere in
atto misure tecniche e organizzative adeguate in modo tale che il trattamento soddisfi i requisiti della legge
vigente.

3. Nel caso in cui l'altro Responsabile del trattamento ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di
protezione dei dati, il Responsabile iniziale conserva nei confronti del Titolare del trattamento l'intera
responsabilita dell'adempimento degli obblighi dell'altro Responsabile, anche ai fini del risarcimento di
eventuali danni causati dal trattamento, salvo dimostri che I'evento dannoso non gli & imputabile.

4. Il Responsabile si impegna a non comunicare, trasferire o condividere, i dati personali trattati per conto del
Titolare a Terze parti, salvo qualora legislativamente richiesto e, in ogni caso, informandone preventivamente
il Titolare.

Articolo 7 - Misure di sicurezza

1. Il Responsabile, in considerazione della conoscenza maturata in relazione ai progressi tecnici e tecnologici,
della natura dei dati personali e delle caratteristiche delle operazioni di trattamento, nonché dei rischi di varia
probabilita e gravita per i diritti e le liberta delle persone fisiche, mette in atto misure tecniche ed
organizzative adeguate e dovra assicurare che le misure di sicurezza progettate ed implementate siano in
grado di ridurre il rischio di danni volontari o accidentali, perdita di dati, accessi non autorizzati ai dati,
trattamenti non autorizzati o trattamenti non conformi agli scopi di cui alla presente Appendice.

2. Ai fini della sicurezza dei dati e dei sistemi IT, il Responsabile si obbliga:

- ad adottare adeguate misure IT per la sicurezza dei dati personali, ai sensi dell’art. 32 del GDPR, in modo da
garantire la riservatezza, I'integrita, la disponibilita e la resilienza dei sistemi e dei servizi di trattamento;

- ad adottare adeguate misure che consentano di ripristinare tempestivamente la disponibilita e I'accesso dei
dati personali in caso di incidente fisico o tecnico;

- a non trasferire i dati personali oggetto di trattamento per conto del Titolare, senza il preventivo consenso di
questi, al di fuori dell’'usuale luogo di lavoro, a meno che tale trasferimento non sia autorizzato dalle
competenti pubbliche autorita, anche regolamentari e di vigilanza;

- a fornire, in caso di richiesta, al Titolare una descrizione dettagliata delle misure fisiche, tecniche ed
organizzative applicate al trattamento dei dati personali;

- ad impiegare sistemi di cifratura per i dati personali memorizzati su dispositivi di archiviazione digitali od
elettronici, come computer portatili, CD, dischetti, driver portatili, nastri magnetici o dispositivi similari. | dati
personali dovranno essere cifrati nel rispetto della normativa vigente ed il Responsabile dovra compiere ogni
ragionevole sforzo per assicurare I'aggiornamento degli standard di cifratura in modo da tenere il passo dello
sviluppo tecnologico e dei rischi ad esso connaturati, includendo ogni richiesta o indicazione emanata da
qualsiasi pubblica autorita competente, anche regolamentare e di vigilanza;

- ad adottare una procedura per testare, verificare e valutare regolarmente I'efficacia delle misure tecniche ed
organizzative al fine di garantire la sicurezza del trattamento
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Articolo 8 - Registro delle categorie di trattamento

1. Il Responsabile del trattamento adotta, aggiorna e conserva una registrazione scritta di tutte le categorie di
attivita relative al trattamento svolte per conto del Titolare, avente il contenuto minimo previsto dall’articolo
30, paragrafo 2 del GDPR e, su richiesta, lo rende disponibile all’Autorita di controllo ed al Titolare.

Articolo 9 - Violazioni di dati personali

1. In eventuali casi di violazione della sicurezza dei dati personali che comporti, accidentalmente od in modo
illecito, la distruzione, la perdita, la modifica, la divulgazione non autorizzata o I'accesso ai dati personali
trasmessi, conservati o comunque trattati e tali da mettere a rischio i diritti e le liberta degli individui i cui dati
personali sono trattati dal Responsabile per conto del Titolare (c.d. data breach), il Responsabile deve
osservare le disposizioni organizzative contenute nella data breach policy adottata dal Titolare e, in ogni caso:
a) informare il Titolare tempestivamente ed in ogni caso entro e non oltre 24 ore dalla scoperta dell’evento,
tramite PEC, di essere venuto a conoscenza di una violazione e fornire al Titolare tutti i dettagli della violazione
subita, in particolare una descrizione della natura della violazione dei dati personali, le categorie e il numero
approssimativo di interessati coinvolti, nonché le categorie e il numero approssimativo di registrazioni dei dati
in questione, I'impatto della violazione dei dati personali sul Titolare e sugli Interessati coinvolti e le misure
adottate per mitigare i rischi. Spetta unicamente al Titolare del trattamento di effettuare la valutazione circa la
probabilita di rischio derivante dalla violazione stessa;

b) fornire assistenza al Titolare per far fronte alla violazione ed alle sue conseguenze soprattutto in capo agli
Interessati coinvolti. Il Responsabile si attivera per mitigare gli effetti delle violazioni, proponendo tempestive
azioni correttive al Titolare ed attuando tutte le azioni correttive approvate e/o richieste dal Titolare. Tali
misure sono richieste al fine di garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio correlato al Trattamento
eseguito;

2. | Responsabile del trattamento si impegna a predisporre e tenere aggiornato un registro interno delle
violazioni di dati personali nonché a raccogliere e conservare tutti i documenti relativi ad ogni violazione,
compresi quelli inerenti alle circostanze ad essa relative, le sue conseguenze e i provvedimenti adottati per
porvi rimedio.

Articolo 10 - Accordo relativo al trasferimento dei dati all’estero

1. Il Responsabile si impegna a circoscrivere gli ambiti di circolazione e di trattamento dei Dati personali (es.
memorizzazione, archiviazione e conservazione dei dati sui propri server od in cloud) ai Paesi facenti parte
dell’'Unione Europea, con espresso divieto di trasferirli in paesi extra UE che non garantiscano (o in assenza di)
un livello adeguato di tutela, ovvero, in assenza di strumenti di tutela previsti dal Regolamento UE 2016/679
(Paese terzo giudicato adeguato dalla Commissione Europea, BCR di gruppo, clausole contrattuali modello,
consenso degli interessati, etc.).

2. Il Responsabile, pertanto, non dovra trasferire od effettuare il Trattamento dei Dati personali per conto del
Titolare al di fuori dell’Unione Europea, per nessuna ragione, in assenza di autorizzazione scritta del Titolare.
Qualora il Titolare rilasci l'autorizzazione di cui al presente articolo e venga pertanto effettuato un
trasferimento dei dati personali del Titolare al di fuori dell’'Unione Europea, tale trasferimento dovra rispettare
le previsioni di cui al GDPR sopra indicate. Resta inteso tra le Parti che il Responsabile dovra garantire che i
metodi di trasferimento impiegati, ivi inclusa la conformita alle clausole contrattuali standard approvate dalla
Commissione Europea e sulla base dei presupposti indicati nella medesima decisione consentano il
mantenimento di costanti e documentabili standard di validita per tutta la durata della presente Appendice.

Il Responsabile & obbligato a comunicare immediatamente al Titolare il verificarsi di una delle seguenti
fattispecie:

(a) mancato rispetto delle clausole contrattuali standard di cui sopra, oppure

(b) qualsiasi modifica della metodologia e delle finalita trasferimento dei dati personali all’estero.

Articolo 11 - Diritti delle persone interessate
1. E compito del Responsabile del trattamento fornire adeguata informativa agli Interessati dalle operazioni di
trattamento, nel momento in cui i dati vengono raccolti presso di loro. L'informativa dovra evidenziare il fatto
che la raccolta avviene per conto del Titolare.
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2. Il Responsabile, per quanto di propria competenza, si obbliga ad assistere ed a supportare il Titolare con
misure tecniche e organizzative adeguate al fine di soddisfare I'obbligo del Titolare di dare riscontro alle
richieste per I'esercizio dei diritti dell'Interessato (negli ambiti e nel contesto del ruolo ricoperto e in cui opera
il Responsabile) nel rispetto dei termini previsti dall’art. 12 del GDPR.

3. In particolare, qualora il Responsabile riceva richieste provenienti dagli Interessati, finalizzate all’esercizio
dei propri diritti, esso dovra:

- darne tempestiva comunicazione scritta al Titolare via posta elettronica certificata, allegando copia delle
richieste ricevute;

- coordinarsi, ove necessario e per quanto di propria competenza, con le funzioni interne designate dal Titolare
per gestire le relazioni con gli Interessati;

Articolo 12 - Verifiche circa il rispetto delle regole di protezione dei dati personali

1. Il Responsabile riconosce al Titolare il diritto di effettuare controlli (audit) relativamente alle operazioni
aventi ad oggetto il trattamento dei dati personali per conto del Titolare. A tal fine, il Titolare ha il diritto di
disporre — a propria cura e spese — verifiche a campione o specifiche attivita di audit o di rendicontazione in
ambito protezione dei dati personali e sicurezza, avvalendosi di personale espressamente incaricato a tale
scopo, presso le sedi del Responsabile.

2. Il Responsabile del trattamento fornisce al Titolare tutta la documentazione necessaria per dimostrare la
conformita a tutti i suoi obblighi e per consentire al Titolare od a qualsiasi soggetto dal medesimo autorizzato
o delegato di condurre audit, comprese le ispezioni, e per contribuire a tali verifiche.

3. Il Responsabile del trattamento deve informare e coinvolgere tempestivamente il Titolare in tutte le
guestioni riguardanti il trattamento dei dati personali ed in particolare nel caso di richieste di informazioni,
controlli, ispezioni ed accessi da parte dell’Autorita di controllo;

Articolo 13- Manleva e Responsabilita per violazione delle disposizioni

1. Il Responsabile s’impegna a mantenere indenne il Titolare da qualsiasi responsabilita, danno, incluse le
spese legali, od altro onere che possa derivare da pretese, azioni o procedimenti avanzate da terzi a seguito
dell’eventuale illiceita o non correttezza delle operazioni di trattamento dei dati personali che sia imputabile a
fatto, comportamento od omissione del Responsabile (o di suoi dipendenti e/o collaboratori), ivi incluse le
eventuali sanzioni che dovessero essere comminate ai sensi del GDPR.

2. Il Responsabile si impegna a comunicare prontamente al Titolare eventuali situazioni sopravvenute che, per
il mutare delle conoscenze acquisite in base al progresso tecnico o per qualsiasi altra ragione, possano incidere
sulla propria idoneita alla prestazione dei servizi dedotti nel Contratto.

3. Il Titolare ha il diritto di reclamare dal Responsabile la parte dell’eventuale risarcimento di cui dovesse
essere chiamato a rispondere nei confronti di terzi per le violazioni commesse dal Responsabile ai sensi
dell’art. 82, paragrafo 5, del GDPR.

4. Fatti salvi gli articoli 82, 83, e 84 del GDPR, in caso di violazione delle disposizioni contenute nella presente
Appendice, relative alle finalita e modalita di trattamento dei dati, di azione contraria alle istruzioni ivi
contenute od in caso di mancato adempimento agli obblighi specificatamente diretti al Responsabile dal GDPR,
il Responsabile sara considerato quale Titolare del trattamento e ne rispondera direttamente, anche dal punto
di vista sanzionatorio.

Articolo 14 - Responsabile della Protezione dei dati personali

1. Il Titolare rende noto di aver provveduto alla nomina del Responsabile della Protezione dei Dati personali
(RPD o DPO) in conformita alla previsione contenuta nell’art. 37, par. 1, lett a) del GDPR, individuando quale
soggetto idoneo I'Avv. Massimo Ramello e che il medesimo & raggiungibile ai seguenti recapiti:

Telefono: 01311826681 - Pec: dpo@pec.gdpr.nelcomune.it

Detto nominativo & stato altresi comunicato all’Autorita Garante per la Protezione dei dati personali con
procedura telematica.

Articolo 15 — Comunicazioni
1. Qualsiasi comunicazione relativa al trattamento dei dati personali nel contesto del servizio in oggetto dovra
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essere data per iscritto ed a mezzo di posta elettronica certificata, con ricevuta di accettazione e conferma di
consegna.

Articolo 16 — Disposizioni finali
1. Per quanto non espressamente qui stabilito, il Titolare ed il Responsabile del trattamento rinviano al GDPR,
alle disposizioni nazionali di legge vigenti, nonché ai provvedimenti dell’Autorita di controllo competente e del

Comitato Europeo per la Protezione dei Dati Personali (EDPB).



